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Unsere Lösung

Profitieren Sie von unserer langjährigen Erfahrung in SAP-HCM Application Management und 
-Projekten. Nutzen Sie das Wissen von mehr als 80 SAP-HCM Expert:innen in Deutschland aus 
den Bereichen Entgeltabrechnung, Zeitwirtschaft, Personaladministration, 
Organisationsmanagement, Personalkostenplanung, ESS/MSS & Fiori, Workflows und falls 
notwendig noch aus vielen anderen Ländern weltweit, um ihre SAP-HCM Applikationen zu 
betreuen und strategisch weiterzuentwickeln.

Viele Kunden, mit insgesamt über 400.000 Entgeltabrechnungen pro Monat, haben uns bereits 
ihr Vertrauen geschenkt. Unsere Präsenz an vielen Standorten in Deutschland macht eine 
Betreuung mit kurzen Wegen möglich.

Wir verstehen uns als Dienstleister, der mit Ihrem Fachbereich auf Augenhöhe 
zusammenarbeitet und nicht als anonymes Call-Center. Wir setzen auf Kontinuität: Unsere 
Kunden werden von dedizierten Teams betreut, um Ihre kundenindividuellen Prozesse und 
Wünsche vollständig erfassen und verstehen zu können.

Von der Rekrutierung bis zum Ruhestand müssen 
alle HR-Prozesse verstanden, orchestriert und 
optimiert durch die IT abgebildet werden, um alle 
Aspekte Ihrer Belegschaft in Einklang mit den 
Geschäftszielen Ihres Unternehmens zu bringen. 
So erreichen Sie, dass Ihre Mitarbeitenden 
zufrieden sind und schaffen damit beste 
Voraussetzungen für ein produktives Arbeiten.

Größere Mitarbeiterzufriedenheit durch optimierte Personal-Prozesse, 
professionelles Application-Management und persönlichen Benutzersupport 

Unsere Services

Durchführung 
von SAP HCM-
Projekten und 
Beratung inkl.

S/4HANA 
Transformation 

(H4S4)

Individuelle 
Entwicklung 

und Betreuung 
von Lösungen 
auf Basis SAP 
HCM für Ihre 
HR-Prozesse

Pflege, Wartung 
und Betreuung 
laufenden SAP 
HCM- und Add-

On Lösungen

BPO:
Pflege von 

Personendaten 
im Full-HR-
Service oder 

partiell 
(fachliche 

Abrechnung)

Aufbau und 
Betrieb von SAP 

HCM-
Applikationen 
(on-premise, 

private-cloud, 
RISE for SAP)

Projekte, 
Consulting

Kunden- und 
Individuallösungen

Customer
Service

Personal
Services

Operation
Service
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Full Service Provider für alle HR-Prozesse

Key Facts

• Mehr als 80 SAP HCM Mitarbeiter in Deutschland zzgl. 
Nearshore/Offshore aus einer Hand. Im Bedarfsfall können 
wir zusätzlich auf ein breites Netzwerk an Subunternehmern 
zurückgreifen

• Betreuung von >50 SAP HCM Kunden mit mehr als 400.000 
Entgeltabrechnungen pro Monat bundesweit, verschiedene 
Tarifgebiete und Tarifverträge (inkl. öffentlicher Dienst)

• Beratungskompetenz über die gesamte Bandbreite von SAP 
HCM inkl. S/4HANA und Hybriden-Szenarien auf Basis der 
SAP BTP

• Service Desk in Hamburg und Breslau, Polen

• Erfahrung in unterschiedlichen Branchen von Manufacturing 
über Energieversorgung bis zur Kirchenverwaltung

Payroll Service

Personal Service (BPO)

Application Management

Service Desk Configuration Management

Maintenance & Consulting Incident Management

Interface Monitoring Problem Management

Job Processing & Monitoring Change & Release Management

Query Management Service Management

Durchführung der Entgeltabrechnung inkl. 
Leistungslohn Durchführung Folgeaktivitäten

Durchführung der Zeitabrechnung Durchführung aller gesetzlichen Aktivitäten 
inkl. Meldewesen

Durchführung der Reisekostenabrechnung Massen-Druck und Output Management

Delegation Statistiken

Dedizierte Ansprechpartner und Vertreter Pflege von Stamm- und Bewegungsdaten

Hohe fachliche Qualifikation deutschsprachiger 
Lohn- und Gehaltsabrechner Pflege von Abwesenheiten und Zuschlägen

Unterstützung des kundeninternen IKS Durchführung der Reisekostenabrechnung

Technische/organisatorische Maßnahmen zur 
Einhaltung von BDSG-neu & EU-DSGVO

Unterstützung der Self-Service-Aktivitäten der 
Mitarbeiter

Servicemodellierung auf Basis der 
individuellen Kundenbedarfe Beantwortung von Mitarbeiterrückfragen
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Projekte H4S4

Sie möchten Ihr Non-SAP-System ablösen und SAP Human Capital Management for S/4HANA 
(H4S4) einführen? Sie führen Ihre Payroll bereits erfolgreich mit SAP HCM durch, aber ihr System 
ist nicht mehr auf dem neusten Stand und die SAP ERP HCM Standardwartung endet 2027!

Ihr Unternehmen strukturiert sich neu und Sie müssen die neuen Prozesse und Strukturen 
digitalisieren? Ihre hybride Systemlandschaft erfordert integrative Lösungen für SAP-HCM? Dann 
ist jetzt die Zeit zu Handeln und die Einführung von H4S4 zu prüfen.

Wir haben aus zahlreichen Projekten große Erfahrung in der Migration von Non-SAP zu SAP, SAP 
zu SAP, Neu-Einführungen Greenfield-/Brownfield-Approach, hybride Szenarien und Integration 
von On-Premise und Cloud, Mandanten-Trennungen und -Zusammenführungen, neue 
gesetzliche Anforderungen sowie DSGVO-Compliance mit SAP-ILM.

Wir führen für Sie den SAP HCM for S/4HANA Readiness Check durch. Sichern Sie sich mit 
H4S4 die langfristige Sicherheit für Ihre Payroll und weitere Core HR Prozesse.

2020 2022 2030 20402025 2027

SAP ERP HCM (Business Suite)

SAP S/4HANA 
Compatibility Pack (HCM)

SAP Human Capital Management for SAP S/4HANA
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Connect with us

eviden.com

eviden.com

About Eviden 1

Eviden is a next-gen technology leader in data-driven, trusted 
and sustainable digital transformation with a strong portfolio of 
patented technologies. With worldwide leading positions in 
advanced computing, security, AI, cloud and digital platforms, 
it provides deep expertise for all industries in more than 
47 countries. Bringing together 47,000 world-class talents, 
Eviden expands the possibilities of data and technology across 
the digital continuum, now and for generations to come. Eviden 
is an Atos Group company with an annual revenue of c. € 5 billion

1 Eviden business is operated through the following brands: AppCentrica, 
ATHEA, Cloudamize, Cloudreach, Cryptovision, DataSentics, Edifixio, 
Energy4U, Engage ESM, Evidian, Forensik, IDEAL GRP, In Fidem, Ipsotek, 
Maven Wave, Profit4SF, SEC Consult, Visual BI, Worldgrid, X-Perion. 
Eviden is a registered trademark. © Eviden SAS, 2024

Maik Velser
Senior Manager Competence Center
E GER DIGITAL SP SAP CLM HC
M: +49 (0) 163 1651 939
maik.velser@eviden.com
Eviden Germany GmbH

http://www.eviden.com/
https://www.linkedin.com/company/eviden
https://www.youtube.com/@EvidenLive
https://www.instagram.com/evidenlive
https://twitter.com/EvidenLive
https://eviden.com/
mailto:maik.velser@eviden.com
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